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POLITICA DE PRIVACIDADE VGN BANK PARA CPF E CNPJ

A VGN BANK estd comprometida em proteger a privacidade e a seguranca dos dados pessoais
de seus clientes, colaboradores e parceiros.

Esta politica de privacidade descreve como coletamos, usamos, armazenamos e protegemos
os dados de CPF e CNPJ de nossos clientes, em conformidade com a lei geral de protecdo de
dados ( LGPD ), Lei n*13.709/2018.

COLETA DE DADOS DE CPF E CNPJ

Coletamos dados que nos sdo fornecidos diretamente, bem como informacdes geradas a partir
de suas interagdes com nossos servicos. Isso pode incluir:

.Informacdes de identificacdo: Nome, CPF, RG, Data de Nascimento.
.Dados de contato: Endereco, Telefone, E-mail.
.Informacdes financeiras: Dados bancdrios, Rendimentos, Histérico de crédito.
.Informacgdes de Transa¢Ges: Detalhes de investimentos, movimentagdes financeiras.
.InformacGes coletadas automaticamente: Endereco de IP, cooks e dados de navegacao.
.Uso de dados de CPF e CNPJ.
Os dados pessoais coletados sdo usados para os seguintes fins:
.Prestacdo de servigos financeiros e atendimento ao cliente.
.Cumprimento de obrigacGes legais e regulatodrias
.Andlise de crédito e prevencao a fraudes.
.Desenvolvimento e melhoria de produtos e servicos.
.Envio de comunicagdes e ofertas, mediante seu consentimento.
.Realiza¢do de pesquisas e andlise de mercado.
COMPARTILHAMENTO DE DADOS PESSOAIS
Autoridades regulatdrias e governamentais, conforme exigido por lei.

.Prestadores de servicos terceirizados, que atuem em nome da VGN BANK e em conformidade
com esta politica.

Instituicdes financeiras parceiras, conforme necessario para a prestacdo dos servicos
contratados.

.Empresas de auditoria e consultoria, para assegurar a conformidade e seguranca de nossos
processos.
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ARMAZENAMENTO E SEGURANCA DE DADOS

.Adotamos medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger dados de CPF e CNPJ
contra acesso ndo autorizado, uso indevido, perda ou destruigcdo. Utilizamos criptografia,
firewalls, controle de acesso e monitoramento continuo para assegurar a integridade e a
confidencialidade dos dados.

DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS
Os titulares dos dados de CPF e CNPJ tem os seguintes direitos, conforme a LGPD.
Acesso: Solicitar acesso aos dados pessoais que mantemos.
.Correcdo: Solicitar a eliminacdo dos dados pessoais desnecessarios ou excessivos.

.Portabilidade: Solicitar a portabilidade dos dados pessoais a outro fornecedor de servigos ou
produto.

.Informacdo: Ser informado sobre as entidades publicas e privadas com as quais
compartilhamos seus dados.

.Revogacao de consentimento: Revogar o consentimento dado anteriormente a qualquer
momento.

Para exercer esses direitos, entre em contato conosco através dos canais disponibilizados ao
final desta politica.

ENCARREGADO DE PROTECAO DE DADOS

A VGNBANK disponibiliza um setor para supervisionar o cumprimento desta politica e atuar
como ponto de contato para questes relacionadas a prote¢do de dados, que pode ser
contatado pelo email: dadoslgpd@vgnbank.com.br

ALTERAGOES NESTA POLITICA DE PRIVACIDADE

Esta politica pode ser atualizada periodicamente para refletir mudancas na legislacdo ou em
nossas praticas de privacidade.

Recomendamos que vocé reveja esta politica regularmente. Notificaremos sobre alteragoes
significativas através de nossos canais de comunicagao habituais.

CONTATO

Para duvidas, comentarios ou solicitacOes relacionadas a esta politica de privacidade, entre em
contato conosco.

Email: dadoslgpd@vgnbank.com.br

VGN BANK

PROTEGENDO SUAS INFORMAGOES COM SEGURANGA E TRANSPARENCIA.
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